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Hechos de Importancia

A continuacion se presenta un resumen de los principales hechos de importancia presentados desde Enero de

2005:

1. Acuerdos de Directorio:

Directorio del 19 de enero:

Aprobo realizar un aporte de capital social de su filial Telefénica Servicios Integrados S.A.C.
Instal6 el Comité de Nombramientos y Retribuciones y Buen Gobierno y designé a Alfonso
Ferrari como su Presidente.

Aceptd la renuncia formulada por Vicente Murcia, al cargo de Gerente Central de Red y
design6 como tal a Manuel Plaza.

Directorio del 9 de febrero:

Formul6 los estados financieros individuales y consolidados de la Sociedad correspondientes al
cuarto trimestre del 2004 y cuentas anuales preliminares, asi como dispuso su presentaciéon
ante la CONASEV, la Bolsa de Valores de Lima y demas instituciones del mercado de valores
que correspondan.

Deleg6 facultades en el Presidente, el Gerente General y la Secretaria General para que
cualquiera de ellos determine las condiciones para la realizacién de la Junta Obligatoria Anual
de Accionistas.

2. Acuerdos de la Junta Obligatoria Anual de Accionistas (JOAA) del 28 de marzo:

Aprobd la gestion social y los estados financieros auditados individuales y consolidados del
ejercicio 2004.

Modificé la politica de pago de dividendos de la compafifa, de modo que podra destinarse al
pago de dividendos el integro de las utilidades netas de cada ejercicio, luego de detraida la
participacién de los trabajadores, los impuestos de ley y la reserva legal que pudiera
corresponder, los mismos que podran abonarse en calidad de provisionales o definitivos para
cada ejercicio.

Aprobé que el integro de las utilidades netas, luego de efectuadas las detracciones
anteriormente mencionadas, se destine a la cuenta de resultados acumulados para su posterior
aplicacion. Delegé facultades en el directorio para que, de considerarlo pertinente y después de
evaluar la situacion financiera de la empresa: (i) determine el destino que dara a los resultados
acumulados, pudiendo acordar el pago de dividendos con cargo al integro o parte de las
mismas; y, (ii) fije un dividendo provisional a cuenta del dividendo definitivo que apruebe la
JOAA en el afio 2006 respecto del ejercicio 2005.

Aprobé un programa de reduccién de capital para la devolucion de aportes a los accionistas y
delego facultades en el directorio para que, de ser el caso, establezca los términos y condiciones
del mismo.

Deleg6 facultades en el directorio para la designacién de los auditores externos del ejercicio
2005.



TELEFONICA DEL PERU S.A.A. y subsidiarias

Discusion y analisis de los resultados del primer trimestre finalizados el 31 de
marzo de 2005

Se recomienda la lectura de este informe con los correspondientes Estados Financieros y sus Notas presentados simultaneamente, los
mismos que forman parte integrante de este documento y contienen informacion complementaria.

Entorno Econdmico

En el primer trimestre, el Producto Bruto interno (PBI) habria crecido alrededor de 5,0% segun el consenso de
analistas. Asi, el ritmo de crecimiento se habrfa desacelerado respecto del dltimo trimestre del 2004 cuando la
economia se expandié 6,8% (el mayor registro en 19 trimestres). Al igual que en los dltimos meses, entre enero
y marzo del presente afio, los sectores mas dinimicos fueron los no primarios, como la industria. Para los
proximos meses se puede ser relativamente optimista, pues la confianza del consumidor y empresarial
continian en ascenso. En esa linea, se podria revisar al alza la proyeccion de crecimiento del PBI para el
presente afio, la cual se ubica, de acuerdo con el consenso de analistas locales e internacionales, en 4,3%.
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Por el lado de los precios, se acumul6 una inflacién de 0,51% en el primer trimestre. La inflacién de doce meses
ha descendido desde 4,61% en julio hasta 1,88%, de modo que se ha ubicado mas rapido de lo esperado cerca
del limite inferior del rango objetivo del Banco Central de Reserva: 1,5% - 3,5%. Se estima que este indicador
permaneceria comodamente dentro del rango objetivo del instituto emisor en los proximos meses. Por su parte,
el Indice de Precios al Mayor (IPM) acumulé un incremento de 0,34% en el primer trimestre del afio y 2,34%
en los ultimos doce meses (descenso importante respecto de julio pasado cuando se ubicaba en 6,94%).

De otro lado, el tipo de cambio finaliz6 matzo en niveles de S/.3,263 por délar, lo que representd una
depreciaciéon de 0,1% respecto de fines de febrero. Esta fue la primera depreciacién mensual desde junio
pasado. Sin embargo, en el primer trimestre, la moneda nacional registrd una apreciacién de 0,6% y 5,8% en los
ultimos 12 meses. La fortaleza de las cuentas externas (superavit comercial y cuenta corriente casi equilibrada)
junto con un paulatino proceso de desdolatizaciéon y la tendencia global del doélar a depreciarse, son los
principales factores que explicaron la tendencia apreciatoria en el dltimo afio. En este trimestre, el Banco
Central de Reserva mitig6 las presiones apreciatorias de la moneda nacional a través de sus intervenciones en el
mercado cambiario y acumulé compras por US$1 149 millones, 68% por encima del monto comprado en
similar perfodo del afio anterior. Impulsadas por estas compras, las Reservas Internacionales Netas (RIN) se
elevaron a un nuevo récord histérico de US$13 555 millones a fines de marzo, equivalentes a 16 meses de
importaciones.

Por su parte, el riesgo pais llegd a descender a principios de marzo a niveles histéricamente bajos (por debajo de
los 200 puntos basicos). Sin embargo, los temores acerca de que la FED pudiese incrementat su tasa de interés
de manera mas acelerada, dieron lugar a una subida del riesgo en América Latina, lo que arrastr6 al Perd. En
marzo, el riesgo pais promedié un nivel de 228 puntos basicos, ligeramente por debajo del promedio diciembre-
tebrero: 238 puntos basicos.



Por el lado fiscal, en el primer trimestre, la recaudacién de SUNAT registrd un crecimiento de 11% en términos
reales respecto del mismo perfodo del 2004, a pesar de que en diciembre, se eliminé el Impuesto Extraordinario
de Solidaridad (costo anual de 0,2% del PBI). Por su parte, los gastos no financieros del Gobierno Central
habrfan crecido a una tasa similar en dicho periodo. Para el 2005, el consenso de analistas espera una politica
fiscal expansiva. Asi, con los ingresos de la Regularizaciéon del Impuesto a la Renta se financiarfan las mayores
demandas de gasto (incremento de salarios, nuevo programa social Pro Pert, entre otras).

Ingresos Operativos

Durante el primer trimestre de 2005, los ingresos operativos siguen viéndose fuertemente afectados por el
entorno regulatorio — por la aplicaciéon del nuevo factor de productividad del 10,07%, por las nuevas
condiciones de uso aprobadas, asi como la prueba de imputacion tarifaria en Larga Distancia Nacional- y por
un entorno competitivo cada vez mas agresivo y complejo. En telefonia local, los principales competidores
son Telmex y Americatel, con una estrategia de segmentacion orientada fundamentalmente al sector empresarial
(tanto gran empresa como pequefia y mediana), mientras que, en los negocios de larga distancia y telefonia
publica, la competencia, con fuertes reducciones de precios, se concentrd en la comercializacion de tarjetas
prepago, principalmente para llamadas de larga distancia. Los principales competidores en el mercado de
tarjetas son Americatel, IDT y Telmex. En telefonfa publica, ademds de la competencia en tarjetas, se produjo
un importante crecimiento de la planta de los otros operadores.

Los ingresos operativos del 1T05 totalizaron S/. 881 millones, 0,8% por debajo de los registrados en el 1T04,
principalmente por los menores ingresos en los negocios de Telefonfa Local (-4,7%), Larga Distancia (-6,5%),
Comunicaciones de Empresa (-18,2%) y Telefonia Publica y Rural (-1,1%), los mismos que no pudieron ser
compensados por el incremento en los ingresos de Internet (36,3%) y TV Cable (0,2%).

Por el lado de los negocios, los ingresos de Telefonia Local alcanzaron S/. 338 millones en el 1TO05,
mostrando una reduccion de 4,7% con respecto al 1T04. Adn cuando se registré un crecimiento en las lineas
en servicio, los ingresos por servicio medido local fueron afectados por la aplicacién del factor de productividad
sobre el cargo de establecimiento de llamada (reduccién promedio de 28% en diciembre de 2004 y de 50% en
marzo de 2005), asi como por la disminucién del trafico local facturado. Al cierre del trimestre la planta en
servicio alcanz6 2.1 millones lineas, con un crecimiento interanual del 10,0%, lo que sigue mostrando el enorme
esfuerzo desarrollado por la empresa para incrementar la penetracién en segmentos de la poblacién de rentas
bajas, mediante ofertas de servicios en modalidad de prepago o limite de consumo.

De otro lado, los ingtesos de Telefonia Publica y Rural alcanzaron S/. 201 millones en el 1T05, lo que
representa una caida de 1,1% con respecto al 1T04. Por un lado, se produjo un incremento de las lineas en
servicio de un 12% en términos interanuales y, por otro, un menor trafico por linea por la creciente sustitucién
por la telefonfa moévil y el incremento de la planta de telefonfa fija. Ademas, se redujeron los ingresos por
trafico de Larga Distancia Nacional debido a la creciente migracion desde monedas hacia tatjetas prepago.

Los ingtesos del 1T05 de Larga Distancia se redujeron 6,5% comparados con el 1T04, totalizando S/. 76
millones, explicado por el menor trafico de Larga Distancia Nacional (-3%) y por la menor tarifa promedio de
Larga Distancia Internacional (-28%). Estos mercados siguen mostrando un entorno altamente competitivo,
principalmente en el mercado de tarjetas. Paralelamente, los parametros establecidos por el OSIPTEL en la
prueba de imputacion tarifaria obligan a TdP a aumentar las tarifas de las tarjetas de Larga Distancia Nacional,
con la consiguiente reduccién en el volumen de minutos cursados y la pérdida de cuota de mercado. Dichos
efectos fueron patcialmente contrarrestados por la mejor gestién comercial en el periodo y por los mayores
ingresos de Larga Distancia Internacional Entrante ocasionados por el mayor trafico, as{ como por los menores
pagos a corresponsales debido a una menor tasa contable.

Los ingresos de Internet alcanzaron S/. 85 millones en el 1T05, incrementindose 36,3%, con respecto al 1T04.
Contintia el impetu que la empresa le esta dando al desarrollo de este medio en el mercado local, lo cual ha
supuesto la realizacién de importantes volimenes de inversion. En este sentido, cabe destacar el significativo
crecimiento en el nimero de usuarios de banda ancha, que alcanzé al cierre del trimestre 235 mil lineas, 118,8%
mas que en el 1T04. Dicho crecimiento es explicado principalmente por los productos ADSL, debido al
impulso que se ha dado a esta tecnologia, masificandola a través de nuevos productos, mayores beneficios a los
usuarios (incremento gratuito de velocidades) y campafias para el cliente.



Los ingtesos de Comunicaciones de Empresa alcanzaron S/. 20 millones en el 1T05, disminuyendo 18,2%
con respecto al 1T04. Este resultado se explica principalmente por la disminuciéon de los ingresos de circuitos
Digired en 30,1% debido a una menor planta media (-9,1%) afectada por la migraciéon hacia el producto IP-
VPN.

En relacién al negocio de Televisién por Cable, los ingresos registraron S/. 76 millones en el 1T05, lo que
representa un incremento de 0,2% respecto al 1T04. Este crecimiento obedece al incremento en 8,6% de la
planta media facturada, el mismo que fue contrarrestado en patte por la depreciacion del délar respecto al
Nuevo Sol.

Gastos Operativos

Ante la negativa evolucién de los ingresos, la empresa se encuentra abocada a un importante esfuerzo de
reduccién de su base de costes y a la busqueda de mayores eficiencias. Asi, los gastos operativos totalizaron S/.
683 millones al 1T05 lo que tepresenta una disminucién de 4,8% respecto a los S/. 717 millones del 1T04. Se
registraron menores gastos en provisiones por morosidad por efecto de la mayor planta prepago y la mejor
gestion de cobranza; as{ como menores gastos de personal por menor plantilla promedio (-5.5%) como
resultado del plan de retiro voluntario aplicado entre octubre de 2004 y marzo de 2005. Ademas, se registré un
menor gasto de S/. 63 millones por Comision de Gerenciamiento.

EBITDA y Resultado Operativo

El EBITDA (Utlidad antes de interese, impuestos, depreciacién y amortizacién) alcanzé un monto de S/. 479
millones, lo que representa un incremento de 14,0% respecto al 1T04, como resultado de los menores gastos
que permitieron contrarrestar los menotes ingresos. Por su patte, el resultado operativo se increment6 en S/. 27
millones en el 1T05 con respecto al 1T04, pasando de S/. 172 millones en el 1T04 a S/. 199 millones en el
1T05, lo que representa in incremento de 15,7%.

Resultado No Operativo

El resultado no operativo se ha visto impactado en este periodo principalmente por el efecto de la correccion
monetaria (REI o Resultado por Exposicién a la Inflacién), que en el 1T04 tuvo un efecto positivo de S/. 81
millones, mientras que en el 1T05 ya no se aplica, debido al cambio de politica contable en el pafs a partir del 1
de enero del 2005. Por otro lado, también impacta en el resultado el incremento de los gastos extraordinarios
netos en S/. 41 millones. En contrapatte, los gastos financieros disminuyeron en 13,3% con respecto al 1T04
producto de reclasificaciones contables registradas en el 1T05. Asi, en el 1T05 se generé una pérdida no
operativa de S/. 93 millones en comparacion con la ganancia de S/. 23 millones registrada en el 1T04.

Resultado Neto

El resultado neto disminuy6 de S/. 108 millones en el 1T04 a S/. 20 millones en el 1T05 como consecuencia
fundamentalmente de la variacion en el criterio de registro del Resultado por Exposicién a la Inflacion.
Balance General

Los niveles de liquidez de la Compafia -medidos por el ratio de activo corriente sobre pasivo corriente-
aumentaron de 0,44 en el 4T04 a 0,55 en el 1T05, producto, principalmente, del incremento registrado en caja y
otras cuentas por cobrar y, de la disminucién de los préstamos bancarios, de la porcién corriente de bonos y de
las cuentas por pagar a proveedores.

En el 1TO05 se registr6é un ligero incremento del ratio de deuda sobre deuda mas patrimonio, el cual pasé de
38,5% en el 4T04 a 39,6% en el 1T05. Adicionalmente, se observé una mejora en el ratio de cobertura
financiera — EBITDA sobre resultados financieros netos- el cual se increment6 de 12,7 en el 1T04 a 17,6 en el
1T05, producto de los menores gastos financieros registrados en el trimestre.



TABLA 1

TELEFONICA DEL PERU S.A.A. Y SUBSIDIARIAS
ESTADO DE RESULTADOS CONSOLIDADOS ¥/

(Preparado de acuerdo a los Principios Contables Generalmente Aceptados en el Pert)

Ingresos Operativos
Servicio Telefonia Local
Larga Distancia
Telefonia Pablica y Rural
TV Cable
Comunicaciones de Empresa
Internet

Otros

Gastos Operativos
Personal
Generales y Administrativos
Depreciacion y amortizacion
Comisién de Gerenciamiento
Materiales y Suministros
Provisiones

Trabajo para el Inmovilizado
Resultado Operativo
EBITDA

Otros Ingresos (Gastos)
Ingresos Financieros
Gastos Financieros
Otros Ingresos - Gastos Neto
Correccion Monetaria - REI

Resultado No Operativo

Resultado antes de Impuestos y Participaciones

Participacion de los Trabajadotes

Impuestos

Resultado Neto

1T04

888,891
354,661
81,418
202,838
75,991
24,479
62,465
87,039

717,184
97,353

261,391

248,604
73,743
15,129
30,799
(9,835)

171,707
420,311

12,658
(45,818)
(25,183)
81,132
22,789

194,496

(23,607)
(63,113)

107,776

%

100.0
39.9
9.2
22.8
8.5
2.8
7.0
9.8

80.7
11.0
29.4
28.0
8.3
1.7
3.5

.1
19.3

47.3

1.4

(5.2)

(2.8)
9.1
2.6

21.9

@.7)
(7.1)
12.1

1T05

881,432
337,920
76,160
200,668
76,108
20,024
85,169
85,383

682,801
93,803
273,784
280,480
10,415
16,145
17,272
(9,098)

198,631
479111

12,446
(39,718)
(66,041)

(93,313)
105,318

(21,941)
(63,720)

19,657

%

100.0
38.3
8.6
22.8
8.6
2.3
9.7
9.7

71.5
10.6
311
31.8
1.2
1.8
2.0
(1.0)

22.5
54.4

1.4
(4.5)
(1.5)

(10.6)
11.9

(2.5)
(7.2)

2.2

Var. Abs.
1T05-1T04

(7,459)
(16,741)
(5,258)
2,170)
117
(4,455)
22,704
(1,656)

(34,383)
(3,550)
12,393
31,876
(63,328)
1,016
(13,527)
737

26,924
58,800

(212)
6,100
(40,858)
(81,132)
(116,102)

(89,178)

1,666
(607)

(88,119)

Var. %
1T05-1T04

%
(0.8)
@.7)
(6.5)
.1

0.2
(18.2)
36.3

1.9)

(4.8)
(3.6)
47
12.8
(85.9)
6.7
(43.9)
(1.5)

15.7
14.0

.7)
(13.3)
162.2

(100.0)

(509.5)

(45.9)

(7.1)
1.0

(81.8)

1/ De acuerdo al dispositivo del Consejo Normativo de Contabilidad N°031-2004, desde el 1ro. de enero de 2005 se deja de aplicar el ajuste de los estados financieros por el efecto de la

inflacién, para fines contables, eliminindose asi la generacién de la cuenta REL
En ese sentido, Gnicamente los datos al IT04 estan ajustados por el IPM publicado por el Instituto Nacional de Estadistica e Informatica INEI) al 31 de diciembre de 2004.

Cabe precisar, que, a partir del 1ro de enero de 2005, las diferencias en cambio se registran en ingresos o gastos financieros, segun sea el caso. Para efectos comparativos, las diferencias en

cambio correspondientes al 1T04 han sido reclasificadas en esa linea.



TABLA 2
TELEFONICA DEL PERU S.A.A. Y SUBSIDIARIAS
BALANCE GENERAL CONSOLIDADO"Y

ACTIVO

ACTIVO CORRIENTE
Caja y Bancos
Fondo Fideicometido
Cuentas por Cobrar (Clientes), neto
Otras cuentas por Cobrar
Materiales y Suministros
Impuestos y Gastos Pagados por Adelantado
Inversiones
Total Activo Corriente

Cuentas por cobrar a LP T. Méviles

INVERSIONES A LARGO PLAZO

ACTIVOS FIJOS

Depreciacién Acumulada

Provision desvalorizacion

Otros Activos Netos

TOTAL ACTIVOS

1705 4704 3T04 2T04 1T04
282,242 63,332 352,221 255251 123,853
44,845 37,325 45,388 39,512 53,559
547,770 569,592 547,559 576,373 624,589
249,492 188,230 214,044 223,639 230,737
35,806 37,558 37,487 37,176 35,575
56,995 41,307 48,029 47,470 39,454
95,205 84,527 84,527 84,527

1,217,150 1,032,549 1,329,255 1,263,948 1,192,204
10,035 9,197 8,593 7,962 7,126
15539435 15473120  15,195811 15073072 15,067,236
©9,836,164)  (9,579437)  (9342,531)  (9,111,535)  (8,890,955)
5,703,271 5,893,683 5,853,280 5,961,537 6,176,281
(79,192) (79,192) (65,355) (65,355) (65,355)
5,624,079 5,814,491 5,787,925 5,896,182 6,110,926
203,580 225,141 225,141 245,176 215,905
7,054,844 7,081,378 7,350,914 7,413,268 7,526,251

PASIVO Y PATRIMONIO NETO

PASIVO CORRIENTE

Sobregiro bancario
Cuentas por Pagar (Proveedores)
Otras Cuentas por pagar
Provisién por Indemnizacién
Préstamos Bancarios
Parte Corriente de Deuda de Largo Plazo
Parte Cortiente de Bonos
Papeles Comerciales
Total Pasivos Corrientes

DEUDA DE LARGO PLAZO
BONOS
DEPOSITOS EN GARANTIA

IMPUESTO DIFERIDO

PATRIMONIO NETO

Capital Social
Acciones en Tesoreria
Reserva Legal
Ganancias Acumuladas

TOTAL PATRIMONIO NETO

TOTAL PASIVOS Y PATRIMONIO NETO

1/ De acuerdo al dispositivo del Consejo Normativo de Contabilidad N°031-2004, desde el 1ro. de enero de 2005 se deja de aplicar el ajuste de los estados financieros por el efecto de la inflacion, para fines contables.
En ese sentido, tnicamente los datos del 2004 estin ajustados por el IPM publicado por el Instituto Nacional de Estadistica e Informatica (INEI) al 31 de diciembre de 2004.

1705 4104 3T04 2704 1T04
5239 5,347 368 5911 4213
418,214 478,260 355,479 364,366 425234
1,043,349 1,051,875 775,682 817,244 768,086
9,912 4,120 2,374 3,000 3,077
165,000 201,500 110,000 120,114 212,249
89,961 90,211 120,395 122,280 85,455
248,977 398,496 234,519 244,237 162,252
215,000 95,000 51,500 50,788 114,862
2195652 2,324,809 1,650,317 1,727,940 1,775,428
323,220 335,144 235276 252,010 310,461
749,961 582,522 746,561 746,976 783,994
103,780 102,475 104,203 102,398 105,576
935,188 1,009,042 918,020 937,395 985,860
2355086 2355086 3,098,199 3,098,199 3,098,199
(21,896) (21,896) (21,895) - -
377,668 372,365 372,365 372,365 372,365
36,185 21,831 247,868 175,985 94,368
2747043 2727386 3,696,537 3,646,549 3,564,932
7,054,844 7081378 7,350,914 7,413,268 7,526,251




TABLA 3
TELEFONICA DEL PERU S.A.A. Y SUBSIDIARIAS
Datos estadisticos a fin de cada uno de los periodos

1T04
TELEFONIA BASICA
Servicio Telefonia Fija: Local y de Larga Distancia
Lineas Instaladas 2,178,845
Ganancia (pérdida) de Lineas en Servicio, neto 33,536
Lineas en Setvicio, incluyendo Teléfonos Publicos (1) 1,998,141
Llamadas Locales Facturadas (2) 1,395,796
Larga Distancia - Minutos (000) (3) 240,638
Numero de Empleados (Telefonica del Pert y Subsidiarias) 5,198
Nuamero de Empleados (Telefénica del Peru) 3,335
Lineas en Servicio por Empleado (Telef6nica del Pert) 599
% Digitalizacién 96.3
Lineas en Servicio por 100 habitantes 7.3
TELEFONIA DE USO PUBLICO
Lineas en Setvicio (4) 116,694
BANDA ANCHA
Lineas en Setvicio (5) 107,246
TV - CABLE
Suscriptores 369,741

(1) No Incluye Teléfonos Publicos Celulares ni Rurales

(2) Incluye trafico Fijo - Fijo facturado (voz e internet), Fijo - Movil y Mévil- Fijo.
(3) No incluye tarjetas prepago, incluye planes de minutos paquetizados.

(4) Incluye Teléfonos Publicos Fijos y Celulares, TUP'S Rurales Fijos y Celulares
(5) Incluye Speedy Tradicional, Speedy Business y Cablenet.

2T04

2,197,489
42,988
2,043,885

1,341,295
239,532

5,128
3,325
615
96.4
75

119,448

134,925

373,203

3T04

2,260,831
46,990
2,095,838

1,302,021
235,797

5,007
3,328
630
96.5
7.6

124,499

166,228

383,260

4T04

2,307,247
50,462
2,150,827

1,294,169
252,848

5,179
3,153
682
96.5
7.8

129,353

205,425

389,174

1T05

2,343,993
48,380
2,201,167

1,260,216
267,761

5,158
3,144
700
96.6
8.0

130,980

234,660

405,959

Var. Abs
1705 - 1T04

165,148
14,844
203,026

(135,580)
27,123

(40)
191)
101
0.3
0.7

14,286

127,414

36,218

1105/
1T04

7.6
443
10.2

©.7)
11.3

(0.8)
(5.7)

16.9
0.3
9.6

12.2

118.8

9.8
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