
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 













Var. Abs. Var. % Var. Abs. Var. %

4T11-4T10 4T11-4T10 12M11-12M10 12M11-12M10

%  % % %  % %

Ingresos Operativos 950,084       100.0  957,834       100.0  7,750               0.8                  3,809,498    100.0  3,809,404    100.0  (94)                  (0.0)                

Telefonía Local 283,969       29.9    243,342       25.4    (40,627)            (14.3)               1,191,215    31.3    1,018,127    26.7    (173,088)          (14.5)               

Telefonía Pública y Rural 115,419       12.1    119,880       12.5    4,461               3.9                  462,444       12.1    473,240       12.4    10,796             2.3                  

Internet 230,368       24.2    252,044       26.3    21,676             9.4                  913,695       24.0    984,987       25.9    71,292             7.8                  

Larga Distancia 38,044         4.0     42,312         4.4     4,268               11.2                224,639       5.9     172,060       4.5     (52,579)            (23.4)              

Datos y Tecnologia de la Información 137,368       14.5    135,760       14.2    (1,608)             (1.2)                452,878       11.9    498,886       13.1    46,008             10.2                

Interconexión y Circuitos 99,780         10.5    84,127         8.8     (15,653)            (15.7)               356,694       9.4     362,278       9.5     5,584               1.6                  

Televisión pagada 
1/ 

51,475         5.4     83,845         8.8     32,370             62.9                204,909       5.4     295,539       7.8     90,630             44.2                

Otros (6,339)         (0.7)    (3,476)         (0.4)    2,863               (45.2)              3,024          0.1      4,287          0.1      1,263               41.8                

Gastos Operativos 830,617       87.4    979,830       102.3  149,213           18.0                3,262,013    85.6    3,422,704    89.8    160,691           4.9                  

Gastos de Interconexión y Corresponsalías 111,379       11.7    95,961         10.0    (15,418)            (13.8)               466,560       12.2    409,818       10.8    (56,742)            (12.2)               

Personal 168,555       17.7    78,650         8.2     (89,905)            (53.3)              549,120       14.4    446,529       11.7    (102,591)          (18.7)               

Generales y Administrativos 
1/

317,212       33.4    456,100       47.6    138,888           43.8                1,255,835    33.0    1,478,650    38.8    222,815           17.7                

Depreciación y Amortización 190,377       20.0    251,179       26.2    60,802             31.9                763,500       20.0    758,753       19.9    (4,747)             (0.6)                

Honorarios por transferencia de capacidad técnica y de gestión 11,946         1.3      14,569         1.5      2,623               22.0                44,453         1.2      60,832         1.6      16,379             36.8                

Materiales y Suministros 51,045         5.4     77,496         8.1      26,451             51.8                178,455       4.7     213,652       5.6     35,197             19.7                

Estimación para cuentas de dudosa cobranza y desvalorización de inventarios 36,610         3.9     29,230         3.1      (7,380)             (20.2)              179,643       4.7     113,891       3.0     (65,752)            (36.6)              

Otros Ingresos - Gastos Neto (56,507)       (5.9)    (23,355)       (2.4)    33,152             (58.7)              (175,553)      (4.6)    (59,421)       (1.6)    116,132           (66.2)              -         -                     - -         -         -                     -

Resultado Operativo 119,467       12.6    (21,996)       (2.3)    (141,463)          (118.4)             547,485       14.4    386,700       10.2    (160,785)          (29.4)              547,485       14.4    -         (547,485)          (100.0)             

Resultado operativo antes de otros ingresos y gastos netos 62,960         6.6     (45,351)       (4.7)    (108,311)          (172.0)             371,932       9.8     327,279       8.6     (44,653)            (12.0)               

-                 

Ingresos Financieros 4,243          0.4     2,491          0.3     (1,752)             (41.3)               14,730         0.4     22,512         0.6     7,782               52.8                

Gastos Financieros (107,459)      (11.3)   (123,844)      (12.9)  (16,385)            15.2                (288,022)      (7.6)    (290,911)      (7.6)    (2,889)             1.0                  

Diferencia en cambio neta (3,977)         (0.4)    378             0.0     4,355               (109.5)             (14,402)       (0.4)    (4,807)         (0.1)    9,595               (66.6)              

Dividendos recibidos 2/ 485,970       51.2    33,467         3.5     (452,503)          (93.1)               714,954       18.8    513,444       13.5    (201,510)          (28.2)              

Resultado No Operativo 378,777       39.9    (87,508)       (9.1)    (466,285)          (123.1)             427,260       11.2    240,238       6.3     (187,022)          (43.8)              

Resultado antes de Impuestos 498,244       52.4    (109,504)      (11.4)   (607,748)          (122.0)             974,745       25.6    626,938       16.5    (347,807)          (35.7)              

Impuesto a las Ganancias (44,869)       (4.7)    (65,683)       (6.9)    (20,814)            46.4                (187,279)      (4.9)    (184,582)      (4.8)    2,697               (1.4)                

Resultado Neto 453,375       47.7    (175,187)      (18.3)  (628,562)          (138.6)             787,466       20.7    442,356       11.6    (345,110)          (43.8)              

4T10 4T11 12M10 12M11



ACTIVO PASIVO Y PATRIMONIO NETO

4T11 3T11 2T11 1T11 4T10 4T11 3T11 2T11 1T11 4T10

ACTIVO CORRIENTE PASIVO CORRIENTE

Efectivo y equivalentes de efectivo 285,059      138,506      379,861      285,217      327,354      Sobregiro bancario -             406             930             5,351          100             

Cuentas por Cobrar  (Clientes), neto 1,092,013    1,112,487    976,246      990,731      1,135,875    Cuentas por Pagar Comerciales 1,202,766    956,361      903,113      900,476      1,032,103    

Otras cuentas por cobrar a Entidades Relacionadas 3,180          3,095          4,025          4,198          4,381          Pasivo por impuesto a las ganancias -             -             -             10,787        32,588        

Dividendos por cobrar 1
/ 

-             -             279,987      -             -             Otras Cuentas por pagar 843,142      756,619      800,240      812,859      869,885      

Otras cuentas por Cobrar, neto 65,375        68,006        135,135      126,978      85,086        Otras Cuentas por pagar Relacionadas 45              -             -             -             -             

Inventarios 57,147        84,468        85,389        88,848        93,409        Otros Pasivos Financieros 2
/ 565,728      564,599      672,767      802,087      680,846      

Activo de impuesto a las ganancias 57,029        32,788        10,303        -             -             

Gastos Pagados por Anticipado 63,224        71,264        59,348        56,932        51,202        

Total Activo Corriente 1,623,027    1,510,614    1,930,294    1,552,904    1,697,307    Total Pasivos Corrientes 2,611,681    2,277,985    2,377,050    2,531,560    2,615,522    

OTRAS CUENTAS POR COBRAR 30,094        37,617        37,324        37,984        44,935        OTROS PASIVOS FINANCIEROS 2
/ 2,079,127    2,201,686    2,264,926    2,307,680    2,489,957    

INVERSIONES FINANCIERAS 1,297,318    1,295,318    1,272,381    1,272,381    1,272,381    OTRAS CUENTAS POR PAGAR 41,907        43,641        44,034        41,507        41,683        

OTROS ACTIVOS 103,795      101,004      94,936        81,317        77,228        OTRAS CUENTAS POR PAGAR RELACIONADAS 140,000      -             -             -             -             

PROPIEDADES, PLANTA Y EQUIPO 17,182,573  16,949,094  16,844,119  16,763,631  16,706,484  PASIVOS POR IMPUESTOS A LAS GANANCIAS DIFERIDOS 97,640        140,989      148,453      158,206      181,277      

Depreciación Acumulada (14,051,635) (13,863,897) (13,743,103) (13,624,585) (13,494,661) INGRESOS DIFERIDOS NETOS 76,145        84,849        94,096        101,222      105,855      

3,130,938    3,085,197    3,101,016    3,139,046    3,211,823    PATRIMONIO NETO

Capital emitido 2,878,643    2,878,643    2,878,643    2,878,643    2,878,643    

Primas de Emisión 83,403        83,403        83,403        83,403        83,403        

ACTIVOS INTANGIBLES Y PLUSVALIA, NETO 2,606,119    2,639,324    2,662,615    2,692,706    2,718,312    Otras Reservas de Capital 331,091      330,900      332,126      330,698      243,583      

Resultados Acumulados 462,052      637,239      877,638      347,007      392,383      

Otras Reservas de Patrimonio (10,398)       (10,261)       (1,803)         (3,588)         (10,320)       

TOTAL PATRIMONIO NETO 3,744,791    3,919,924    4,170,007    3,636,163    3,587,692    

TOTAL ACTIVOS 8,791,291    8,669,074    9,098,566    8,776,338    9,021,986    TOTAL PASIVOS Y PATRIMONIO NETO 8,791,291    8,669,074    9,098,566    8,776,338    9,021,986    

1/ Corresponde a los dividendos declarados por la filial Telefónica Móviles S.A.

2/ Incluyen la posición pasiva neta de instrumentos derivados financieros.


