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Transformacion digital: ¢Qué prioridades
estan evaluando las empresas antes de
Invertir este 20237

e Movistar Empresas, proyecta un mayor crecimiento y aceleracion de las plataformas
digitales de Cloud, Ciberseguridad e Internet de las Cosas (IoT), en ese sentido las
compafilas vienen adaptandose y mejorando sus procesos rapidamente en los
dindmicos entornos virtuales.

e Segln estudio de International Data Group (IDC) para el 2023 se estima un crecimiento
del 30,4% de la adopcidn de la nube por las organizaciones en Latinoamérica.

Lima, 23 de enero 2023.- Para este 2023, las empresas continuaran fortaleciendo y desarrollando sus
estrategias de transformacion digital tal como se ha observado durante el 2022, incrementando la
adquisicion de servicios en nube con capas de seguridad, ademas de acelerar la migracion a plataformas
digitales que agilice las operaciones y entregue valor continuamente a sus clientes finales.

De acuerdo a una investigacion de International Data Corporation (IDC), durante el 2023 la utilizacién de
la nube crecera un 30.4% en Latinoamérica, debido al aumento de la demanda de empresas de diversos
sectores que buscan mejorar los procedimientos de automatizacion en tecnologia tras la pandemia y la
utilizacién de los servicios Cloud que garantizan la gestion eficiente de la informacién y la toma de
decisiones estratégicas.

“Una de las principales ventajas de integrar tecnologias digitales en el modelo operativo y de negocio en
una organizacion, es la capacidad de gestionar la informacién y tomar decisiones en tiempo real, que
resultan en una Optima experiencia de cliente, con procesos agiles y eficientes que permiten innovar y
crear valor. Para este afo, aquellas empresas que sepan aprovechar las nuevas tendencias tecnoldgicas
e inviertan en su adopcién, seran las que logrardn ser mas competitivas, agiles y resilientes frente a
cualquier contexto que deban afrontar”, afirma Roberto Igei, Jefe de Productos Digitales B2B de Movistar
Empresas.

En ese sentido, Movistar Empresas comparte seis tendencias para el desarrollo digital y adopcion
tecnoldgica que las organizaciones evaluaran antes de invertir este 2023:

e Expansion de las redes de IoT. La adopcion de Internet de las Cosas (IoT) viene impulsada por la
mayor cantidad de equipos/maquinas/dispositivos conectados a internet, y por el despliegue de
redes privadas en plantas industriales que permiten la recopilacién, transmision y procesamiento de
datos en tiempo real, generando un impacto sin precedentes en la eficiencia de las operaciones.
Integrar las redes OT y Tl seré el principal reto en el cual deberan enfocarse las empresas.

e Migracién a la nube. Las empresas priorizaran el procesamiento y migracion de informacion a la
nube por sus beneficios de accesibilidad, flexibilidad para escalar, y seguridad que ofrecen estos
entornos. Implementar servicios en nube, ya sea en modalidad laaS, PaaS o SaaS, seguira a buen
ritmo de adopcién impulsados por el trabajo remoto, la optimizacion de costos, y agilizar procesos
operativos.

e Seguridad para pymes: Ante el incremento de las ciberamenazas, las pymes continuaran
priorizando la adquisicion de soluciones digitales de seguridad y aprovechando el caracter
personalizado de las plataformas ya que este aspecto es cada vez mas apreciado y requerido por
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las empresas. En ese sentido, Movistar Empresas proyecta que los servicios de seguridad en este
segmento van a crecer a doble digito en 2023.

Inteligencia artificial: Este afio marca un hito en el desarrollo y uso de la Inteligencia Artificial dado
el gran avance logrado en este campo y la democratizacion de esta tecnologia. Las empresas
deberan poner foco a la automatizacién de procesos y optimizacion de costos con el uso de la IA,
con la posibilidad de replantear sus procesos, modelos de negocio y modelos de operacion.

Realidad virtual y aumentada: Aplicable a diversos sectores, estas tecnologias se estan
adoptando cada vez mas para casos de uso como capacitacion, colaboracion remota y visualizacion
de productos.

Invertir en el talento digital del equipo: En el escenario post pandemia y ante el panorama de
crecimiento en el uso de servicios tecnolégicos en la nube, es necesario una estrategia de upskilling
y reskilling para lo cual se requerira inversion de tiempo y dinero en capacitacion para facilitar la
transformacion digital dentro de la organizacién y avanzar a un mismo ritmo.
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